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INDAGACIONES

¢ Quién le teme al trabajo?
(El desempleo y el “fin del trabajo”)

John Milios y Elias loakimoglou
(Grecia)

1. Introduccién

Las crecientes tasas de desempleo que se
han presentado en la mayoria de los paises
capitalistas desarrollados han sido enfoca-
das, en muchos casos, como un “resultado
inevitable” de la innovacién tecnologica, y
en un sentido més especifico, de la intro-
duccidn en todos los sectore§ de la econo-
mia de unidades de produccién automati-
zados, basadas en las aplicaciones de la
microelectronica. Dentro de este marco
ideoldgico, se ha formulado un anailisis
segun el cual las “nuevas tecnologias” y la
automatizacion de la produccién van a ace-
lerar constantemente el desempleo, lo cual
conducird como ultima consecuencia al
“fin del trabajo”.

El tema de este articulo es este uso
ideoldgico bastante peculiar del fenome-
no de la automatizacidn, el cual afirma el
fin inminente del trabajo. En las seccio-
nes 2 y 3 abordaremos la historia y el
contenido de estas concepciones. En la
seccién siguiente, la nimero 4, nos ocu-
paremos de algunas evidencias estadisti-
cas, que nos ayudarian a comprender los
efectos reales de la automatizacion sobre
el empleo y la fuerza de trabajo. De esta
manera, en la dltima seccion del trabajo
estaremos preparados para examinar los
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realineamientos (y antagonismos) econd-
micos, sociales e ideoldgicos que han co-
locado en primer plano la ideologia del fin
del trabajo, teniendo en cuenta que toda
teoria o conato de teoria articula y/o apoya
puntos de vista particulares, en una disputa
por la dominacion ideoldgica en las so-
ciedades capitalistas contemporaneas que
viene librandose.

2. Un siglo después.
Ideas paraddjicas
vuelven a estar de moda

El “fin del trabajo” que se ha procla-
mado no hizo su primera aparicién en
la actual “época de la computadora”.
La hipétesis segun la cual la sustitu-
cion del trabajo por sistemas automat-
izados conduciria a la “desaparicion de
la clase trabajadora” se formulé hace
casi un siglo, en el contexto de una
discusion tedrica de las crisis capitalis-
tas. En su libro Studien zur Theorie und
Geschichte der Handelskrisen in En-
gland (Estudios sobre la teoria € histo-
ria de las crisis comerciales en Inglaterra),
Jena 1901, M. von Tugan-Baranowski
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dio una descripcion elegante del reempla-
zo continuo del trabajo por sistemas de
funciones mecanizadas, solamente para
afirmar, sin embargo, que aun si las maqui-
nas dieran lugar a que la clase trabaja-
dora desapareciera por completo, la pro-
duccién capitalista continuaria existiendo.
Mediante su analisis, Baranowski trataba
de excluir tedricamente la posibilidad de
un colapso del capitalismo debido a un
subconsumo de las masas, ocasionado a su
vez por la desaparicion gradual del trabajo
asalariado y de ese modo, por la desapari-
cién de los ingresos y el consumo de los
obreros. En el analisis de Tugan-Baranowski,
la reduccién en el consumo individual (y
en la produccion de bienes de consumo)
resulta balanceada por el aumento conti-
nuo del consumo productivo (y de la
produccién de bienes de capital) (Milios
1994).

Tugan-Baranowski escribié de modo
caracteristico: “Incluso el mas amplio re-
emplazo de trabajadores por maquinas,
no podria en si determinar que ninguna
maquina fuera inutil o superflua. Aunque
todos los obreros, excepto uno, hubieran
sido sustituidos por maquinas, entonces
un solo obrero mantendria en movimien-
to todo el coloso de maquinarias, y con
su ayuda produciria nuevas méaquinas y
medios de consumo para la clase capita-
lista. La clase trabajadora desaparecera,
pero ello no impedira en lo mas minimo
una realizacién de los productos de la
industria capitalista (...) Sin embargo, si
los capitalistas desean restringir su pro-
pio consumo en su afan de acumulacién,
no hay nada que detenga esto. En ese
caso, la produccién de medios de consu-
mo para los capitalistas se restringira de
manera que una parte aun mayor del
producto social consistira en medios de
produccién” (citado en Bujarin 1972,
pp. 211-212, donde hay una amplia refe-
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rencia y una critica a los puntos de vista
de Tugan-Baranowski).

Al criticar los puntos de vista de Ba-
ranowski sobre el “fin de la clase traba-
jadora” y también la tesis del subconsu-
mo de Rosa Luxemburgo, desde la éptica
de una teoria de las crisis de sobreacumu-
lacion, Bujarin (1972) mostré que el au-
mento de la productividad del trabajo
ocasionado al ser sustituidos trabajado-
res por maquinas, necesariamente produ-
ce un aumento no soélo en la produccién
de bienes de capital, sino también —aun-
que a un ritmo mas lento— en la produc-
cién de bienes de consumo: los medios
de produccién son (solicitados y) produ-
cidos de manera que la produccién de
bienes de consumo pueda continuar so-
bre una base ampliada, formando razo-
nes especificas entre estos dos sectores
de la produccién. Sin embargo, esto sig-
nifica que la reproduccién de la econo-
mia capitalista en una escala ampliada,
para no mencionar su propia existencia,
depende de una expansién continua de la
demanda de los consumidores durante un
periodo de tiempo prolongado, como lo
establecié Marx en sus famosos esque-
mas de reproduccion y circulacion del
capital social total (Marx 1992, Parte Ter-
cera, pp. 425-599). Si uno aborda el pro-
blema desde el punto de vista de la repro-
duccidn de la economia, los ingresos por
concepto de trabajo y el consumo de los
obreros no pueden desaparecer:

“La gigantesca expansion de medios de
produccién conduciria de manera inevita-
ble a un enorme aumento de los medios de
consumo colocados en el mercado. Y sino
hubiera demanda para estos medios de
consumo, tendria lugar un inevitable y de-
vastador colapso, en el cual precisamente
esa conexidn entre produccion y consumo
cuya existencia niega nuestro ‘paradéjico’
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Tugan entraria en accién con violencia pri-
mitiva (...) No tiene absolutamente ningu-
na importancia para el asunto el que Tugan
aln mantenga ‘un obrero’ para ejecutar
este disparate, porque si a este ‘trabajador
tnico’ sus inteligentes jefes le ordenaron
producir carbén y hierro sencilla- mente
por carbdn y hierro, esto tendria la misma
importancia econémica que st lo obligaran
a no hacer nada durante todo el dia” (Bu-
jarin 1972, p. 213).

La venerable profecia acerca del inmi-
nente deceso o desaparicion de la clase
obrera (y la perpetuacién concomitante del
capitalismo) fue preservada en estado la-
tente en los escritos de fildsofos, econo-
mistas y socidlogos, para experimentar un
retorno triunfal en la Gltima década, sin que
le estorben los adornos tedricos del pasado.
Ya no tenemos que vérnoslas con analisis
tedricos sobre la reproduccion ampliada
del sistema capitalista o de las crisis capi-
talistas, sino simplemente estamos ante
una afirmacion estereotipada y repetida in-
terminablemente (en articulos, libros, de-
claraciones de politicos y expertos, etcéte-
ra) segun la cual el desempleo en aumento
estad a punto de alcanzar una marginacién
total del trabajo. Lo que esta implicado, en
otras palabras, es la proyecciéon de una
“corazonada” semiperiodistica sobre las
cosas que estan sucediendo, explicable en
cierta medida ya que el “fin del trabajo” es
un tema que preocupa cada vez mas a la
prensa. A continuacion, tomando esta co-
razonada como si fuera algo que esté dado,
como un fait accompli poco mas o menos,
se llega a conclusiones sobre la sociedad,
la economia politica y el destino de la
humanidad.

En cuanto a analisis que pretenden ser
“radicales”, André Gorz ha venido promo-
viendo con sistematicidad la tesis del “fin
del trabajo” desde los inicios de la década
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de los 80: “La revolucién microelectré-
nica esta anunciando la época de aboli-
cién del trabajo. El trabajo asalariado no
podra constituir por mucho tiempo el foco
primario de una vida individual o incluso
su ocupacion principal” (Gorz, 1986, pp.
53 y 56). Partiendo de la tesis del fin del
trabajo, Gorz infiere las conclusiones po-
liticas correspondientes, plantea la pro-
posicidn segun la cual debemos rechazar
el capitalismo, pero aceptar la “logica del
capital” y luchar por una comunidad de-
mocrética y ecoldgicamente balanceada,
mas allad de las diferencias de clase y
antagonismos: ‘“Tenemos que aprender a
distinguir entre el capitalismo y la logica
del capital. La ldgica del capital es la inica
forma clara de logica econdmica. No exis-
te otro método econémicamente racional
para la operacién de una empresa comer-
cial. Hay por supuesto un movimiento, un
proceso de transformacidn, una alianza la-
teral que trasciende los limites entre las
clases. Por ejemplo, todos conocemos a
algin capitalista, a algin ejecutivo de una
compaiiia quimica que, como ser humano,
experimenta dudas sobre lo que esta ha-
ciendo, y se pregunta como sera juzgada
su vida cuando se encuentre en su lecho
de muerte, y qué pensaran de €l sus bisnie-
tos” (Gorz 1993, pp. 165 y 167).

Parece que los exponentes de 1a tesis del
“fin del trabajo” sufren de una compulsién
reiterativa que los induce a publicar ensa-
yos y libros que contienen una repeticion
estereotipada del mismo punto: que el tra-
bajo asalariado esta viviendo sus Gltimos
dias. Un ejemplar tipico es el libro escrito
por J. Rifkin (1996), en el cual se nos
informa una vez mas de que “ha llegado la
Era de la Informacion. En los afios que nos
esperan, nuevas tecnologias de software
mads sofisticadas van a acercar la civiliza-
cién cada vez mds a un mundo casi-sin-tra-
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bajadores” (p. XV). Al parecer, en la visién
de ese autor no sélo el trabajo se encuentra
a punto de desaparecer, sino también la
energia y los materiales. Rifkin pronostica,
por tanto, “el cambio desde una economia
basada en el material, la energia y el trabajo
hacia una basada en la informacién y la
comunicacién” (p. 236). Parece que “la
informacién y la comunicacién” llenaran
estbmagos, construirdn casas, fabricaran
ropa, automoviles, aviones.

Un interesante dato secundario sobre el
libro de Rifkin (1996) consiste en las acla-
maciones que ha recibido de luminarias
como el economista Vasili Leontief, gana-
dor del Premio Nobel, y también de la
prensa (en Grecia el Kathimerini del do-
mingo 4.8.96, en Alemania el Frankfurter
Rundschau de 21.03.97, para limitarnos a
dos ejemplos). !

El libro basa su tesis del “fin del traba-
JO”, por una parte, en evidencias anecdéti-
cas y citas de gente comun o de personas
influyentes? en la formacién de la opinidon
publica y por otra, en una descripcién de
las consecuencias inmanentes a largo plazo
para el empleo que tiene el aumento de la
productividad del trabajo, siempre produ-
cido por el desarrollo capitalista: “En 1961
(...) la Steel Workers Union reporté una
pérdida de 95 000 puestos de trabajo, mien-
tras la produccién aumenté un 121 %”
(p. 67, subrayado de J. M.).

Rifkin (1996) expone las penalidades
que sufre la clase obrera (opresion, empeo-
ramiento de las condiciones de vida y de-
terioro de la salud de gran parte de la fuerza
de trabajo; ver en particular p. 194), pero
presenta estos fendmenos como un resulta-
do de las “nuevas tecnologias”. Salpica
estos argumentos con una serie de topicos
del discurso de moda de las dltimas déca-
das: pequefias dosis de “Toyotismo” (p. 99),
una pizca de globalizacién y trascendencia
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del Estado-nacién (pp. 235-236), unas go-
tas de ecologia (p. 246) y una generosa
porcién de “sociologia empirica”: “un au-
mento del 1 % en el desempleo da por
resultado un aumento del 6,7 % de homi-
cidios, un 3,4 % de los delitos con violen-
cia, y un 2,4 % de los delitos contra la
propiedad (...) la actividad delictiva de los
adolescentes experimenta una escalada que
va de los actos de terror individuales a
grandes motines, como sucedié en Los
Angeles en 1992” (pp. 208 y 210).

Aparte de la diversién y estadistica
y los juegos, resulta sorprendente que
se rechace el percibir cualquier parte
de esa argumentacidn como algo que se
refiere a una tendencia permanente del
modo de produccién capitalista, una
tendencia que ya en la primera mitad
del siglo XIX era “denunciada” elegan-
temente por economistas como Mal-
thus y Sismondi. En otras palabras, el
criterio relacionado con el “fin del tra-
bajo” enmascara el hecho de que pese
a incrementos en extremo rapidos en la
productividad del trabajo, debidos a la
“modernizacién” tecnoldgica y organi-
zativa de las empresas capitalistas, la
tendencia del empleo a largo plazo si-
gue siendo que se eleve el numero de
puestos vacantes {aunque a un ritmo
mucho maés lento, comparado con el
volumen total de produccién).

La tesis del “fin del trabajo” es paradé-
jica: pese a la crisis de sobreacumulacién
capitalista de las dos ultimas décadas (Toa-
kimoglou y Milios 1993), mas del 85 % de
la fuerza de trabajo en los paises capitalis-
tas avanzados (Europa, Norteamérica, el
Sudeste asiatico) se mantiene empleada.
Entre toda la retérica en torno al “fin del
trabajo” se echa a un lado la explotacién
de la gran mayoria de la poblacién, que
trabaja (es decir, la realidad del modo de
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produccioén capitalista). La idea es que no
vale la pena hablar de eso. Y todavia mas,
puesto que el desempleo se reduce a un
producto secundario del progreso técnico
como tal, una vez mas las relaciones socia-
les quedan fuera de los limites de la discu-
sion. En este contexto ideoldgico de apo-
logética capitalista, afirmaciones como la
de Gorz, en el sentido de que “la logica del
capitalismo es la tinica forma clara de 16-
gica econdémica” (Gorz 1993, p. 165) sélo
pueden ser descritas mediante el calificati-
vo de redundantes, sintomas de la compul-
sion reiterativa.

3. (Un analisis “postmarxiano”?

La tesis del “fin del trabajo” la han adop-
tado también ciertos tedricos que se con-
sideran a si mismos pensadores marxis-
tas, un caso tipico es el de A. Schaff
(1995). Estos enfoques no se diferencian
de la literatura trivial sobre el “fin del
trabajo” que acabamos de presentar, sal-
Vo en su transcripcion “marxista” de cier-
tos rasgos terminoldgicos: “El fin del
proletariado”, el “fin del plustrabajo”,
etcétera. Sin embargo, la insistencia con
la cual estos tedricos afirman su “marxis-
mo” los obliga a argumentar que su pro-
pio alejamiento de los principios marxis-
tas es exclusivamente un producto del
hecho de que los fen6menos relacionados
con el “fin del trabajo” hicieron su apari-
cion en la época posterior a Marx. Para
citar una observacién caracteristica de
Schaff: “al menos, deberiamos reescribir
El capital de Marx y El capital financie-
ro de Hilferding (Schaff 1995, p. 108).
Hemos indicado con anterioridad que Tu-
gan-Baranowski habia trazado una tesis
del “fin del trabajo™ en fecha tan tempra-
na como 1901. Vale la pena observar aqui
que la idea del “fin del trabajo” forma
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parte del pensamiento del joven Marx,
cuando éste comenzé a elaborar la es-
tructura fundamental de su sistema ted-
rico, a la que llamé Critica de la Eco-
nomia Politica. Como bien se sabe, Marx
comenzé a formular sus conceptos eco-
nomicos en los afios de la década de 1850
(Milios 1977), y el primer texto amplio
que firmé, principalmente como un ajus-
te de cuentas conceptual, fue los Grun-
drisse (1857-1858). Después de la pu-
blicacién de su libro Contribucion a la
critica de la economia politica en 1859,
hasta la publicacién del primer volumen
de El capital en 1867, Marx no sélo cam-
bié el plan general de su obra, sino que
también revisé parte del contenido con-
ceptual de su teoria; por ejemplo, al
abandonar el concepto de “capital en ge-
neral” e introducir el de “capital social”
(Heinrich 1986).

Encontramos ciertamente a Marx co-
queteando en los Grundrisse con ideas
del “fin del trabajo” y junto con éste el
final del capitalismo, como resultado de
la aplicacion de la ciencia a la produc-
cion: “El trabajo no se presenta de tal
modo como una parte constitutiva del
proceso de produccién. El hombre se
comporta mas bien como un supervisor y
un regulador respecto al proceso de pro-
duccioén (...) Pero ¢l mismo halla un lugar
al lado del proceso de produccién, en
lugar de ser su agente principal (...) Des-
de el momento en que el trabajo, bajo su
forma inmediata, ha dejado de ser la
fuente principal de la riqueza, el tiempo
de trabajo deja y debe dejar de ser su
medida, y el valor de cambio deja por
ende también de ser la medida del valor
de uso. El plustrabajo de las grandes
masas ha dejado de ser la condicidn del
desarrollo de la riqueza general, del mis-
mo modo que el no-trabajo de algunos
ha dejado de ser la condicién del desarro-
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llo de las fuerzas generales del cerebro
humano. La produccién basadaenel valor
de cambio se hunde por estarazén” (Marx:
Grundrisse, Editorial de Ciencias Socia-
les, La Habana, 1971, t. II, p. 193). El
coqueteo de Marx con el “fin del trabajo”
en los Grundrisse no iria mas alla del plan-
teamiento de una “contradiccién en pro-
greso”: “El capital es una contradiccion en
progreso: de una parte, impele a la reduc-
cién del tiempo de trabajo al minimo, y de
otra parte, establece el tiempo de trabajo
como la Gnica fuente y la inica medida de
la riqueza. Disminuye el tiempo de trabajo
bajo su forma necesaria para incrementar-
lo bajo su forma de plustrabajo” (Marx:
op. cit., p. 193).

Marx retomaria los mismos asuntos
en El capital, pero esta vez sin la mini-
ma referencia al “fin del trabajo”. En
El capital se formulé un nuevo concep-
to, mediante el cual examiné la rela-
cién cambiante entre el trabajo necesa-
rio (es decir, el trabajo necesario para
reproducir la fuerza de trabajo” del
obrero) y el plustrabajo (que se apropia
el capitalista): ese fue el concepto de
plusvalia relativa; en los Grundrisse,
este concepto sélo llega a insinuarse.
Marx dedica toda la cuarta parte del
primer volumen de E/ capital para exa-
minar la plusvalia relativa (capitulos
12-16). En esa seccién analiza las con-
secuencias que tiene para la producti-
vidad del trabajo no sélo la maquinaria,
sino también la cooperacién y la divi-
sién del trabajo. Los incrementos en la
productividad del trabajo se consideran
alli como sinénimos de reducciones en el
tiempo de trabajo necesario para produ-
cir una unidad de cualquier mercancia
(Heinrich 1996, pp. 202 ss.).

Vemos, por tanto, que la problematica
del tiempo de trabajo reducido por unidad
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de mercancias producidas, o con otras
palabras, el aumento perpetuo de la pro-
ductividad del trabajo, ocupa un puesto
central en el sistema tedrico de Marx.
Sin embargo, no conduce a artificios pa-
rad6jicos como la tesis del “fin del traba-
jo”, no porque los datos tecnologicos de
aquella época no permitieran tales pen-
samientos, sino porque los conceptos de
la reproduccién ampliada de las relacio-
nes capitalistas de produccién (y explo-
tacién) apuntan hacia una problematica
radicalmente diferente: la problematica
de la plusvalia apropiada por el capital y
de su tendencia a incrementarse, la pro-
blematica de la acumulacion acelerada
de capital en combinacién con un cre-
ciente consumo individual (aunque éste
crece con mas lentitud), la teoria de las
crisis capitalistas y del ejército de obreros
de reserva formado por los desempleados.

Por el contrario, solo en las primeras
fases del desarrollo de la teoria de Marx
se encuentran elementos de una problema-
tica relacionada con el “fin del trabajo”, y
estos los abandoné inmediatamente des-
pués. Desde un punto de vista tedrico, la
tesis sobre el “fin del trabajo” pertenece a
un periodo anterior a la formulacion del
sistema marxista de Critica de la Econo-
mia Politica.

4. Evidencia estadistica
y el “fin del trabajo”

El analisis que hemos desarrollado
muestra que la problematica del “fin del
trabajo” no es nueva, y tampoco esta inte-
grada a una estructura conceptual bien
definida. Constituye una afirmacion
inexacta, basada en la evidencia parcial
proporcionada por una serie de casos par-
ticulares. En esta seccién del articulo
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vamos a examinar de forma critica la evi-
dencia aportada por el best-seller sobre el
“fin del trabajo” escrito por Rifkin, y
tomaremos también en cuenta los datos
macroeconémicos disponibles, los cua-
les Rifkin y los demas partidarios de la
tesis del “fin del trabajo” no se molestan en
investigar.

Las conclusiones de Rifkin (1996) se
basan en gran numero de historias sobre
cambios que tuvieron lugar en los nego-
cios en Estados Unidos. El método, como
ya se menciond, es simple y periodistico:
primero, Rifkin considera como un esti-
mado preciso cualquier pronéstico de
una compaiiia, por ejemplo, en el sentido
de que en los bancos comerciales € insti-
tuciones de ahorro, la introduccién de
tecnologias de computacién daré por re-
sultado la pérdida del 30 % al 40 % de los
empleos en unos pocos afios. Segundo,
todas las historias contadas por ejecuti-
vos de negocios se ensamblan para sacar
conclusiones sobre la economia como un
todo. Tercero y mis importante, las con-
clusiones basadas en historias a que llega
Rifkin no compaginan con datos estadis-
ticos agregados.

De haber examinado datos proceden-
tes de cuentas nacionales, Rifkin hubiera
descubierto diez afios después de Solow
que “podemos ver la era de la computa-
dora dondequiera, excepto en las esta-
disticas de productividad™: durante los
tltimos 22 afios, pese a la creciente intro-
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duccién de nuevas tecnologias en los
procesos de trabajo, la productividad no
se estd acelerando en los paises del G7
(OECD 1996).

En Estados Unidos la tasa de crecimien-
to econémico a largo plazo se ha estabili-
zado en alrededor del 2,5 %. El aumento
de la productividad del trabajo desde 1983
hasta el momento presenta una tendencia
a largo plazo igualmente estable: crece
como promedio en un 1 % anual3 En
cuanto al empleo, en primer lugar, estd
aumentando con gran rapidez, en compa-
racién con las cifras europeas, y en segun-
do lugar, su tasa de crecimiento supera la
tasa de crecimiento de la productividad del
trabajo.

Para resumir, la baja tasa de desem-
pleo en Estados Unidos, es decir, en un
pais donde estdn diseminadas las nuevas
tecnologias de informacién, apoya el
punto de vista segun el cual el nimero de
nuevos empleos creados durante un pe-
riodo de cambios tecnoldgicos profun-
dos es comparable al nimero de empleos
perdidos.

El caso de Japén tampoco ofrece una
base para la tecnofobia. En este pais, la
productividad sigue una trayectoria des-
cen- dente desde comienzos de la década
de los 90, y el empleo esta descendiendo
debido a que se hace mas lento el creci-
miento del PIB. (Ver los diagramas si-
guientes.)
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Crecimiento, productividad del trabajo y empleo
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INDAGACIONES

La tunica 4rea que podria aportar un
ejemplo favorable a las ideologias tecno-
fobicas es la Unién Europea, puesto que
mostré una descenso en el empleo durante
la primera mitad de la década de los 90. Sin
embargo, el empleo ha vuelto a aumentar
desde 1995, y en 1998 se espera que s€
acerque a las cifras récords de 1991. La
caida en el empleo durante el periodo que
va de 1991 a 1994 no puede atribuirse al
aumento de la productividad del trabajo,
pues ésta muestra una tendencia estable a
largo plazo de aproximadamente el 2 %, un
nivel mas bajo que el de la década de los
70. Por el contrario, como puede apreciarse
en el diagrama anterior, los cambios en el
empleo dependen en una medida conside-
rable de cambios en la produccién: el des-
censo en el empleo durante el periodo de
1991 a 1994 debiera atribuirse al descenso
en el crecimiento del PIB durante ese pe-
riodo. :

Habria que examinar también si los in-
crementos en el indice de productividad
(producto neto por hora de trabajo) y las
reducciones en el empleo en Europa duran-
te la recesion de los afios 90 no procederan
de factores diferentes al progreso tecnolo-
gico, tales como el cierre de unidades de
produccién poco eficientes, cambios orga-
nizativos, intensificacién del trabajo y
otros tipos de cambios que podrian ocasio-
nar la reduccién de la plantilla sin que
disminuya la produccién. En otras pala-
bras, aparte de las nuevas tecnologias, de-
berian examinarse otros factores, puesto
que el desempleo, como s€ registra en los
datos estadisticos, es el resultado de la
accion de muchos factores: algunos de
ellos aumentan el nimero de trabajadores,
mientras que otros lo reducen. En cambio,
End of Work, de Rifkin, se caracteriza por
la confusién del progreso tecnoldgico con
otros factores que causan la caida del em-
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pleo. Para limitarnos a un ejemplo, el fe-
némeno de downsizing (reduccién de ta-
maiio. N. del T.) se atribuye a las nuevas
tecnologias, cuando en realidad poco tiene
que ver con ellas (Thurow 1996). En el
caso del downsizing, Rifkin presenta los
cambios de una naturaleza mas bien tran-
sitoria como si fueran permanentes (Doug
Heywood 1994 y The Economist 8.6.96).

En resumen, incluso el mas amplio ana-
lisis de datos estadisticos invalida la tesis
de Rifkin segun la cual la introduccién de
nuevas tecnologias, como factor reductor
del empleo, supera todos los demas facto-
res que actian en la direccidn opuesta (es
decir, en direccién al incremento del em-
pleo). Si fuera asi, entonces la tasa de
crecimiento del empleo, como aparece regis-
trada en los datos estadisticos macroecono-
micos, estaria disminuyendo; sin embargo,
esto sucede sélo como excepeién, y cuando
ocurre, no se debe necesariamente al pro-
greso tecnologico.*

Puesto que el empleo no ha decaido
(excepto en ciertos casos, en ciertos paises
y durante ciertos periodos breves), debe-
mos sacar en conclusién que durante los
Gltimos 20 afios los factores que actian a
favor del aumento del empleo, han supera-
do a los factores que actian reduciéndolo
(uno de los cuales es la sustitucion de
fuerza de trabajo por maquinaria).

Obviamente, el empleo se produce como
resultado de procesos que son mucho
mas complejos que la simple introduc-
cién de nuevas tecnologias en la produc-
cién: procesos relacionados con la poli-
tica macroeconomica, con cambios en el
marco institucional de las relaciones la-
borales y la jornada de trabajo, con la
rentabilidad y 1a acumulacién de capital,
con el desplazamiento de la industria a
los servicios, etcétera.
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Rifkin se refiere también a una reduc-
cion del empleo en el sector de los servi-
cios. Sin embargo, en Estados Unidos el
empleo en el sector de los servicios se
incrementé en el periodo de 1979 a 1993
con una tasa promedio anual del 2,2 %
(equivale a un incremento del 25 % por
década). En Japon, el empleo en el sector
de servicios experimentd exactamente el
mismo aumento durante ese periodo, mien-
tras que la tasa promedio anual de aumento
fue de 1,8 % en la Unién Europea. Por
tanto, el sector de servicios no muestra
signos de debilitamiento respecto a su ca-
pacidad para crear nuevos empleos (cosa
que no sucede, sin embargo, en el sector de
la agricultura o en la industria manufactu-
rera). No hay indicios de debilitamiento ni
en los servicios “tradicionales” (comercio,
transporte, telecomunicaciones, servicios
financieros, servicios a los negocios) ni en
otros nuevos, tales como los servicios de
“naturaleza social”, servicios personales,
etcétera. Particularmente con respecto a
los altimos, la crisis estructural esta llevan-
do en apariencia a la generacion de nuevos
servicios y de nuevos empleos que se rela-
cionan con la crisis de las estructuras fami-
liares y su proceso complementario de la-
bores domésticas,’ con el envejecimiento
acelerado de la poblacion y el incremento
de la asistencia médica, la creciente pre-
sencia de las mujeres en el mercado de
trabajo, el debilitamiento de la cohesién
social y el subsecuente aumento de la inse-
guridad.

Sobre la base de 1a evidencia estadistica
presentada, debe ponerse en duda la teoria
del crecimiento sin empleo, adoptada con
gran entusiasmo por todas las tendencias
actuales de la tecnofilia. En los paises de la
Organizacion de Cooperacién y Desarrollo
Econdémico (OCDE) como un todo, esta
aumentando mas bien la intensidad del

MARYXY
MARX
PSR

empleo® (que es la elasticidad del empleo
ante los cambios del PIB).” Por cada punto
porcentual de incremento del PIB, tiende a
aumentar el incremento porcentual del em-
pleo: en términos simples, el crecimiento
crea mas empleos que antes.

5. ¢ Maximizacién individual
del beneficio o la sociedad
del trabajo inseguro y
explotado?

Para redondear nuestro analisis, volvere-
mos a la pregunta formulada en la intro-
duccién: jPor qué la idea del “fin del tra-
bajo” que ha sido siempre un elemento,
aunque no muy importante, en el pensa-
miento de algunos filosofos y cientificos
sociales, recibe un énfasis especial en co-
yunturas histéricas especificas cuando el
desempleo se eleva por encima de deter-
minado nivel y se torna dificil de manejar?
Dando por sentado que los argumentos
anteriores nos convenzan de que casi todo
el mundo, incluso los idedlogos del “fin
del trabajo”, esta consciente de que la ma-
yoria de la fuerza de trabajo en los paises
capitalistas desarrollados (mas del 90 % en
Norteamérica y el Sudeste asiatico: mas
del 85 % en Europa) se encuentra emplea-
day continuaré empleada,® la respuesta no
habra que buscarla en alguna ilusién acci-
dental, sino en los efectos ideoldgicos mas
generales de la coyuntura.

En el terreno del pensamiento econémi-
co y de las ideologias a €l asociadas, du-
rante mas de un siglo han estado chocando
dos corrientes: por una parte, las concep-
ciones heterodoxas y radicales que perci-
ben la economia y la sociedad (capitalista)
como una sociedad de trabajo, y desde
comienzos del siglo XX se han mantenido
bajo la hegemonia (por regla general y en
la mayoria de los paises) de alguna varian-
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te de las teorias marxistas (que ponen én-
fasis en el cardcter explotador de las rela-
ciones de produccion capitalistas), y por
otra parte las concepciones “ortodoxas”
neoclasicas, que definen la sociedad capi-
talista como una sociedad de “armonia de
intereses” y utilidad subjetiva.

Lateoria neocldsica tiene por definicién
un propdsito apologético. Presenta como
una realidad la maximizacidén imaginada
del beneficio de todos los “sujetos econé-
micos” (el productor-empresario y el con-
sumidor), maximizacién que se define me-
diante una correlacién axiomética del valor
de uso de la mercancia (o de la “utilidad”
que se derivard de la provision de una
unidad adicional de ella) con la racionali-
dad, inherente al capitalismo, de maximi-
zacion de la ganancia. Postula, por tanto,
como un axioma que el “equilibrio” del
mercado (y el juego de la oferta y la deman-
da en el cual se origina) surge de la maxi-
mizacién simultinea de la “utilidad margi-
nal” para el consumidor y la ganancia
del capitalista. Su pretension de cientifici-
dad equivale simplemente a la justificacion
de su busqueda de modelos que repre-
sentarian la armonia supuestamente evi-
dente en si misma del mercado (equilibrio)
y la sociedad (maximizacién de beneficio
para “todos los que poseen factores de
produccidn”, es decir, trabajadores y capi-
talistas).

Dentro del andamiaje de este edificio
apologético, los individuos son libres de
decidir cdmo distribuir su tiempo entre el
“ocio” (que les ofrece “satisfaccion”) y
el trabajo (que les aporta ingresos), de
manera que logren una maximizacion del
beneficio. Por consiguiente, una condi-
cidn previa para la “maximizacién del
beneficio” de los trabajadores asalaria-
dos es la capacidad de estos para regular
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laduracionde su jornada de trabajo. Cuan-
do, como sucede en periodos en que au-
menta el desempleo, resulta evidente que
la nocién de tal eleccion no pasa de ser una
estipida fantasia, derivada de la “teoria”,
se desploma todo el edificio apologético
de “armonia social” y “maximizacién de la
utilidad”.

Por tanto, una vez que la realidad del
desempleo deja al descubierto la teoria
neocldsica como la palabreria vana que es,
aparece a la vista la imagen de una socie-
dad caracterizada por el trabajo inseguro,
el trabajo amenazado por el desempleo, los
trabajadores que sufren la explotacion, a
quienes se arrebatan derechos tradiciona-
les, a la vez que recogen una proporcion
cada vez mas pequeiia del fruto de su tra-
bajo. En la actualidad, la explotacion capi-
talista est4 ganando terreno. La firmeza o
debilidad de ese terreno, sin embargo, estd
relacionada con el grado de persuasion y
legitimidad de las relaciones capitalistas
que perciben quienes sufren la explota-
cién, Los artificios paraddjicos sobre una
economia en la cual las computadoras
electrénicas y los robots realizaran, ellos
solos, todas las tareas productivas, y las
nociones del “fin del trabajo”, se encuen-
tran precisamente al servicio de esta estra-
tegia ideoldgica: tratan de disimular la
cruel imagen de la explotacion capitalista,
del trabajo inseguro y explotado, y de pro-
yectar una imagen de determinismo tecno-
1égico, cuyos efectos colaterales negativos
pueden ser paliados mediante la caridad, el
trabajo voluntario y la “sensibilidad so-
cial”. Pero los antagonismos sociales no
pueden ser exorcizados con humo y espe-
jos ideoldgicos.0
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